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Seminar

Process Management - Riadenie Procesov

Diana Rusnakova

Skolenie poskytuje uceleny pohlad na zavadzanie procesného riadenia do organizacii, a to na akejkol'vek trovni. U¢astnik
Skolenia si prejde fazami a krokmi programu zavedenia procesného riadenia so zameranim na praktické precvicenie
kl'd€¢ovych nastrojov v kazdej z tychto faz. Pripadové studie a praktické cvicenia zarucia pochopenie jednotlivych nastrojov a
ich nasledné vyuzitie. Procesné riadenie predstavi nastroje, ako zvysit vykonnost procesov systematicky aj ako merat kvalitu
vystupov procesov a riadit procesy z pohladu architektiry celej organizdcie v nadvaznosti na IT systémy a infrastruktiru.

Terminy a prihlaska

Datum Cas Miesto Cena

K tomuto seminaru nie su v sic¢asnej dobe vypisané Ziadne terminy. O novo vypisanych terminoch Vam radi
napiSeme, pokial ndm nechéate kontakt.

Ceny sU bez DPH 20 %.

Lektor
Diana Rusndakova

Diana Rusndkova je konzultantkou pre transformaciu organizacii. Zavadza Lean a Agilné praktiky a principy v organizaciach.
Je takisto Skolitelkou pre agilné a scrum praktiky a riadenie zmien. Diana sprevadza klientov prevazne zo sektoru IT sluzieb,
finan¢nictva a centier zdielanych sluzieb pocas ich transforméacie a implementuje zmeny priamo v...
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